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Streszczenie

Celem zaprezentowanych w artykule badan byto ustalenie osobowo$ciowych korelatéw posiadanych
przez wychowankow MOW kompetencji spotecznych. W zwigzku z tym do pomiaru zmiennych zastoso-
wano nastepujace wystandaryzowane narzedzia — Skale samooceny SES, Skale jawnego niepokoju
SJN, kwestionariusz do okreslenia poczucia umiejscowienia kontroli KBPK oraz Kwestionariusz umie-
jetnosci spotecznych ART. Badania przeprowadzono metodg sondazu diagnostycznego w 2019 roku na
grupie 530 wychowankow z 12 losowo wybranych miodziezowych osrodkéw wychowawczych w kraju.
Prezentowane w artykule rezultaty stanowig cze$¢ wiekszego projektu badawczego poswigconego psy-
chospotecznym uwarunkowaniom rozwoju kompetencji spotecznych w procesie resocjalizacji nieletnich.
Uzyskane wyniki wskazuja, ze badanych wychowankéw charakteryzuje wysokie natezenie leku, niska
samoocena oraz zewnetrzne poczucie umiejscowienia kontroli. Ustalono, ze poziom rozwoju kompeten-
cji spotecznych koreluje jedynie z poczuciem umiejscowienia kontroli, natomiast nie zachodzg istotne
statystycznie zwigzki z natezeniem odczuwanego leku oraz poziomem samooceny.

Stowa kluczowe: lek, samoocena, poczucie kontroli, kompetencje spoteczne, resocjalizacja nieletnich.

Abstract

The aim of the research presented in the article was to determine the personality correlates of social
competences possessed by YEC pupils. Therefore, the following standardized tools were used to meas-
ure the variables - the SES Self-Esteem Scale, the SIN Overt Anxiety Scale, the KBPK locus of control
questionnaire and the ART Social Skills Questionnaire. The research was conducted using the diagnos-
tic survey method in 2019 on a group of 530 pupils from 12 randomly selected youth care centers in the
country. The results presented in the article are part of a larger research project devoted to the psycho-
social determinants of the development of social competences in the process of social rehabilitation of
delinquents youth.
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The obtained results indicate that the examined juveniles are characterized by high intensity of
fear, low self-esteem and an external locus of control. It was found that the level of development of social
competence correlates only with the sense of locus of control, while there are no statistically significant
relationships with the intensity of perceived anxiety and the level of self-esteem.

Keywords: anxiety, self-esteem, sense of control, social competence, rehabilitation of minors.

Wprowadzenie

Pojecie i uwarunkowania rozwoju kompetencji spotecznych

Stowo ‘kompetencja’ pochodzi z jezyka tacinskiego (competentia — odpowiednio$¢;
zgodnos¢; od competere — schodzi¢ si¢; zgadzac sig; nadawac si¢; wspotzawodniczy<)
1 oznacza wlasciwos¢, zakres uprawnien, pelnomocnictw instytucji lub osoby do reali-
zowania okreslonego dzialania, a takze zakres czyjej$ wiedzy, umiejetnosci, odpowie-
dzialnosci (Kopalinski, 2007). Natomiast zamiennie spotykane w literaturze pojecie
‘umiejetnos$¢’ W Stowniku jezyka polskiego wyjasniane jest jako ,,praktyczna znajomos¢
czegos$, biegtos¢ w czyms, zdolno$¢ wykonywania czegos”, ‘zdolnos¢’ zas jako predys-
pozycja do tatwego opanowywania pewnych umiejetnosci, zdobywania wiedzy, czy
uczenia si¢ (Szymczak, 1981). W zwiazku z tym, ze autorzy zwracaja w swoich defini-
cjach uwagg na rozne aspekty, rozumienie kompetencji spotecznych nie jest w literatu-
rze przedmiotu jednoznaczne. Na przyktad M. Argyle (1998) pod poj¢ciem kompetencji
spotecznych rozumie ,,zdolno$¢, posiadanie niezbgdnych umiejetnosci do tego, by wy -
wrze¢ pozadany wptyw na innych ludzi w sytuacjach spotecznych”. Zdolnosé¢
za$ wywierania wptywu zdaniem U. Jakubowskiej (1996) zalezy od sprawnosci nada-
wania i odbierania komunikatow adekwatnie do wzorca obowigzujgcego w danej sytu-
acji 1 zapewniajacego realizacje celu. Mozna wigc przyjac, ze s3 to umiegjgtnosci
wywierania wplywu na otoczenie spoteczne w celu osiggania zamierzonego celu zgod-
nie z obowigzujacymi normami spotecznymi, przy czym szczegolne znaczenie przypi-
suje si¢ umiejetnosci sprawnego komunikowania sig.

Z kolej P. Smotka (2008) okresla kompetencje spoteczne jako ,,umiej¢tnosci wa-
runkujace sprawne zarzagdzanie soba i wysoka skutecznosc¢ interpersonalng”. Au-
tor zwraca uwagg na zdolno$¢ cztowieka do generowania zachowan spotecznych, ktore
umozliwiaja, a takze utatwiaja inicjowanie i podtrzymywanie pozytywnych relacji in-
terpersonalnych. Kompetencje spoteczne sg zatem umiejetnosciami, ktore pozwalajg na
nawigzywanie, negocjowanie zwigzkow z innymi lub zmiang ich charakteru. Z drugiej
strony podkresla, Ze istotng ich cecha jest skutecznos¢ w realizacji whasnych zamierzen
w kontaktach z ludzmi. Skuteczno$¢ interpersonalna bedzie tu rozumiana jako efek-
tywne wywieranie wptywu na innych ale rowniez dostrzeganie i rozumienie korzysci,
jakie moga wynika¢ z wejscia w koalicje z innymi ludZzmi, czyli umiejgtno$¢ wspot-
pracy. A zatem, w tym uj¢ciu kompetencje spoteczne sprowadzone zostaja do umiejgtno-
$ci sprawnego kierowania soba, od ktorej zalezy poziom skutecznosci interpersonalnej
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w dazeniu do realizacji whasnych potrzeb. Podkreslony zostaje ich interpersonalny cha-
rakter rozpatrywany w kontekscie skuteczno$ci podejmowanych przez cztowieka dziatan.

A. Matczak przez kompetencje spoteczno-emocjonalne rozumie zbior elementar-
nych i réwnorzgdnych umiejgtnoscei, ktore warunkujg efektywnos¢ regulacji emo-
cjonalnej i radzenia sobie w réznego rodzaju sytuacjach spotecznych. Na tak
definiowane kompetencje sktadaja si¢ nastgpujace umiejetnosci zwigzane z percepcja
spoteczng (trafne spostrzeganie innych, ich przezy¢, intencji, rozumienie i prawidtowa
ocena sytuacji spotecznych), wrazliwos$¢ spoteczna, empatia, umiejetnos$¢ rozwigzywa-
nia konkretnych problemow interpersonalnych, znajomosc¢ regut spotecznych i umiejet-
no$¢ odpowiedniego zachowania si¢ w sytuacjach spotecznych, umiejetnosci
warunkujace radzenie sobie w sytuacjach konfliktowych czy wymagajacych asertyw-
nosci, efektywna autoprezentacja, umiej¢tnosci komunikacyjne i kooperacyjne (Mat-
czak, 2005). Warto dodac, ze zadna z wyzej wymienionych umiejetnosci nie wystarczy
do pomyslnego poradzenia sobie z sytuacja spoteczna, lecz dopiero ich kombinacja de-
cyduje o prawdopodobienstwie odniesienia sukcesu (Tomorowicz, 2011).

Wielu autorow zgodnych jest, ze u podstaw kompetencji spotecznych lezy poziom
rozwoju inteligencji emocjonalnej. Dla D. Golemana (2007)pojgcie to obejmuje samo-
swiadomos$¢, umiejetnos¢ kierowania i kontrolowania emocjami (samokontrola) oraz
zdolno$¢ do samomotywacji i empatii. Warto przy tym podkresli¢, ze posiadanie wy-
mienionych umiejetnosci warunkuje pomys$lno§¢ w realizacji potrzeb, do ktérych czto-
wiek dazy nawiazujac kontakty i relacje interpersonalne. Stad tez rozwijanie
komponentéw inteligencji emocjonalnej sprzyja rozwojowi kompetencji spotecznych
i bywa niekiedy btednie utozsamiane z nimi. Dzieje si¢ tak by¢ moze dlatego, ze pod-
stawowym sktadnikiem inteligencji skrystalizowanej, odpowiedzialnej za jako$¢ kom-
petencji spotecznych jest inteligencja emocjonalna, ktora we wspotdziataniu
z okreslonymi cechami temperamentu (aktywnos¢, zwawos¢, wytrwalos¢, reaktyw-
nos¢ emocjonalna) oraz cechami osobowosci (potrzeba aprobaty spotecznej, aleksyty-
mia, samokontrola emocji, dyrektywnos$¢), poprzez trening spoteczny przyczynia si¢ do
powstawania i rozwoju kompetencji spotecznych czlowieka (Matczak, 2007). Stad tez
istota i zakres pojecia kompetencji spotecznych jest inny i sktada si¢ nan trafno$¢ spo-
strzegania i rozumienia sytuacji spotecznych, zdolnos$¢ do wspotpracy w toku interakcji,
dazenie do rozwigzywania problemow interpersonalnych oraz umiejetnos¢ ich rozwig-
zywania przez podtrzymywanie kontaktu, komunikacje i negocjacje (S¢k, 1983).

Osobowosciowe korelaty rozwoju kompetencji spotecznych

U podstaw uczenia si¢, rozwijania i wykorzystywania kompetencji spotecznych lezy
osobowo$¢ — to gtownie ona decyduje o tym, w jakie sytuacje dana osoba si¢ zaanga-
zuje, w jaki sposob je postrzega, jak si¢ w nich zachowa, oraz o tym w jakim kierunku
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ijak je przeksztatci (Frost, 2003). Przeglad dotychczas przeprowadzonych badan empi-
rycznych nad kompetencjami spotecznymi wskazuje na silne korelacje z takimi ce-
chami jak: neurotyzm, ekstrawersja, samoocena, poczucie kontroli.

Wisréd wychowankow placowek resocjalizacyjnych wystepuje znacznie wyzsze
natezenie leku niz wérdd ich dorastajacych rowiesnikdéw, ktorzy nie weszli w konflikt
z prawem (Kupiec, 2013, s. 250). Wysokie natezenie leku/neurotyzmu wsrdod nieletnich
potwierdzaja rowniez inne badania (Kupiec, 2016, s. 78; Baran i Bielawiec, 1994, s. 58-60;
Sitarczyk, 2005, s. 69-80; 2008, s. 69—-70). A zatem, nieletni sprawcy czynoéw karalnych
czesciej reaguja lekiem, oporem a nawet agresja na szeroki zakres bezpiecznych sytua-
cji, ktore interpretujg jako zagrazajace. Tymczasem odczuwany przez wigkszo$¢ wy-
chowankow niepokoj wyzwala silne pobudzenie emocjonalne, ktore staje si¢ czesto
zrodtem impulsywnych, nieprzemyslanych oraz brutalnych zachowan przestgpczych
(Sitarczyk, 2008, s. 69). Ujemna korelacja neurotyzmu z kompetencjami spotecznymi
dowiedziona zostalta w badaniach przeprowadzonych przez m.in. Lopes, Salovey
i Straus (Murray i in., 2005; Lopes i in., 2003). Wysokie nat¢zenie neurotyzmu, ktory
przejawia si¢ poprzez Igk, wrogosc, depresjg, impulsywnos¢, koncentracje na wlasnej
0sobie i niesmiato$¢, jest zwigzane z unikaniem nawigzywania i utrzymania zréznico-
wanych kontaktow interpersonalnych. Pozwala to sadzi¢, ze nasilony neurotyzm jest
czynnikiem w istotny sposéb utrudniajgcym nabywanie i1 rozwijanie spotecznych umie-
jetnosci.

Wiekszos¢ badan wykazuje, ze niska samoocena utrudnia ludziom inicjowanie
oraz podtrzymywanie interakcji spolecznych. Jej poziom mozna jednak zwigksza¢ po-
przez organizowanie korzystnych doswiadczen, dokonywanie konstruktywnych zmian
w sytuacji zyciowej, prace nad samorozwojem czy udziat w psychoterapii, co w konse-
kwencji sprzyja rowniez rozwojowi kompetencji spotecznych (Harb i in., 2002). Wsrod
0s0b nieprzystosowanych spolecznie przebywajacych w MOW najczgséciej wystepuje
niestabilna i nieadekwatna samoocena (Kupiec, 2014, s. 129; Konaszewski i Sosnow-
ski, 2017, s. 188), a takze zanizona (Siemionow, 2011, s. 161). Mtodziez z placowek
resocjalizacyjnych o niskim i nieadekwatnym poczuciu wlasnej warto$ci najczesciej za-
niza swoje mozliwos$ci, dos¢ szybko rezygnuje z podejmowanych zobowigzan, tatwo
zniecheca si¢ i przyjmuje bierng postawe wobec wyzwan zyciowych. Moze to powaznie
utrudnia¢ jej angazowanie si¢ w nabywanie kompetencji przydatnych w nawiagzywaniu
satysfakcjonujgcych relacji interpersonalnych. Niskie poczucie wlasnej wartosci jest
réwniez predykatorem podejmowania przez miodziez zachowan dewiacyjnych (Ver-
meiren i in., 2004, s. 405-411). W zwigzku z tym mozna spodziewac sig, ze niskiej lub
nieadekwatnej do posiadanych umiej¢tnosci samoocenie, towarzyszy¢ bedzie na ogot
niska ocena posiadanych kompetencji spotecznych, ktdrg mozna traktowacé jako realne
odzwierciedlenie ich niskiego poziomu.

Rozwdj kompetencji spotecznych warunkowany jest takze umiejscowieniem po-
czucia kontroli. Cztowiek, ktory posiada wewnetrzne umiejscowienie poczucia kontroli,
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przypisuje sobie kontrole nad rozgrywajacymi si¢ wokot zdarzeniami, a zachodzace
zmiany postrzega jako zalezne od swojego postepowania, bez wzgledu na to czy odnosi
sukcesy, czy niepowodzenia. Natomiast zewngtrzne poczucie kontroli maja osoby,
ktére uwazaja, ze nie maja wickszego wplywu na swdj los poniewaz uzalezniaja go od
przypadkowych czynnikdw zewnetrznych, takich jak na przyklad szczesliwy traf, czy
zbieg okolicznosci (Rotter, 1996). Badania dowodza, Ze najbardziej korzystne z punktu
widzenia mozliwosci uczenia si¢ nowych zachowan i doskonalenia posiadanych umie-
jetnosci jest umiejscowienie poczucia kontroli w okolicach §rodka kontinuum rozciaga-
jacego si¢ pomiedzy wewngtrzng i zewngtrzng (Anderson i in., 2005). Wychowankowie
osrodkow resocjalizacyjnych z zewnetrznym LOC sg bardziej konformistyczni, ulegaja
niekorzystnym wptywom grup réwiesniczych (Warchal, 2017, s. 225), nawigzuja kon-
fliktowe relacje z innymi, oparte na wzajemnej niecheci, obwinianiu, niezyczliwo$ci
(Rola i Pisula, 1993). Majac przekonanie o niemozno$ci wptywu na zmiang sytuacji,
w ktorej si¢ znajduja stosujg najczgscie] strategie agresywnego reagowania na nNapoty-
kane trudnosci (Borecka-Biernat, 2007, s. 129). Zewnetrzne poczucie kontroli u nielet-
nich moze takze petni¢ role mechanizmu obronnego, ktory pozwala im uniknac¢
koniecznosci zmierzenia si¢ z zagrozeniem (Wolska, 2002). Co wigcej, osiagane w re-
lacjach spotecznych sukcesy lub niepowodzenia przez osoby z zewngtrznym LOC nie
maja wigkszego wplywu na zmiang ich zachowania (Drwal, 1978, s. 311). Natomiast
kiedy wychowankowie ucza si¢ aktywnie i samodzielnie rozwigzywac swoje problemy
oraz realizowac swoje potrzeby w bezpieczny sposob, to rozwijaja w sobie poczucie
sprawstwa, odpowiedzialnosci i kontroli, co w konsekwencji podnosi tez ich samooceng
(McGinnis i Goldstein, 2001). Mozna wigc przyja¢, ze wewngtrzne umiejscowienie
kontroli warunkuje, ze wzgledu na wigksze zaangazowanie w proces ich nabywania,
posiadanie wysokich kompetencji spotecznych natomiast zewnetrznemu towarzyszy
zazwyczaj ich niski poziom.

Znaczenie kompetencji spotecznych w resocjalizacji nieletnich

Za potrzeba prowadzenia badan nad uwarunkowaniami rozwoju kompetencji spotecz-
nych mlodziezy niedostosowanej spotecznie z MOW przemawia co najmniej kilka
istotnych argumentéw. Po pierwsze, wyniki dotychczasowych badan nie sa jedno-
znaczne w tym wzgledzie. Niektore potwierdzaja, ze nieletnich charakteryzuje nizszy
poziom kompetencji komunikacyjnych, mniejsza asertywno$¢ oraz gorzej radza sobie
w sytuacjach ekspozycji spolecznej niz ich rowiesnicy dostosowani spotecznie (Woj-
narska, 2013). Inne pokazujg natomiast, ze poza nizszg asertywnos$cig, nie ma istotnych
statystycznie réznic zarowno pod wzgledem umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach
ekspozycji, jak i nawigzywania relacji z innymi, wymagajacych rozwinigtych zdolnosci
komunikacyjnych (Bartkowicz, 2013). Stad tez w $wietle zaistnialych rozbieznos$ci uza-
sadnione wydaje si¢ prowadzenie dalszych badan nad uwarunkowaniami rozwoju
umiejetnosci spotecznych nieletnich.
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Nastepny powod, dla ktorego warto prowadzi¢ badania w tym kierunku, to zna-
czenie jakie maja kompetencje spoteczne w przeciwdziataniu przestepczosci mio-
dziezy. Wiadomo, ze deficyty w zakresie ich rozwoju skutkuja najczgscie]
niezdolnoscig do kontrolowania lub hamowania zachowan spotecznie niepozadanych
lub nie podejmowaniem dziatan spotecznie uzytecznych. Od prawidtowego ich rozwoju
zalezy bowiem umiejetnos¢ petnienia w przysztosci rol spotecznych oraz nawigzywania
pozytywnych relacji z innymi w dazeniu do osiggania celow zyciowych, czyli pomyslna
socjalizacja (Bandach, 2013). Badania dowodza, ze rozwijanie kompetencji spotecz-
nych u mtodziezy przejawiajacej zachowania dewiacyjne prowadzi do redukcji podej-
mowania przez nig w pdzniejszym okresie zycia zachowan przestepczych (Stepp i in.
2011). Wysoki poziom umiejetnosci, w tym szczeg6lnie samokontroli, ujemnie koreluje
z przejawianiem przez mtodziez zachowan agresywnych (Bjornebekk i Howard, 2012).
Natomiast ich niski poziom charakterystyczny jest dla ofiar przemocy szkolnej (Sorlie
i in., 2008).

Ponadto z innych badan wynika, ze niski poziom kompetencji komunikacyjnych
nieletnich przebywajacych w mtodziezowych osrodkach wychowawczych stanowi
istotny predykator podejmowania przez nich w zyciu dorostym dziatalnosci przestgp-
czej. Wychowankowie, ktorzy nie radzg sobie z nawigzywaniem relacji opierajacych si¢
na bliskosci i zaufaniu czesciej w przysztosci wchodza w konflikty z prawem (Bartkowicz,
2013).

Kolejny argument za prowadzeniem badan nad kompetencjami spotecznymi nie-
letnich zwigzany jest z mozliwoscia ich efektywnego rozwijania w resocjalizacji orga-
nizowanej zarowno w srodowisku otwartym, jaki i warunkach izolacji instytucjonalne;j.
Efektywnos$¢ tego rodzaju oddziatywan potwierdzajg badania ewaluacyjne, ktore wska-
zuja, ze w wyniku systematycznego treningu prowadzonego przez 12 miesigcy pod-
wyzszyla si¢ istotnie u milodziezy zdemoralizowanej umiej¢tno$¢ radzenia sobie
W sytuacjach wymagajacych budowania zaufania oraz asertywnosci. Obnizyla si¢ nato-
miast zdolno$ci do radzenia sobie w sytuacjach ekspozycji spotecznej, co autorzy przy-
pisuja wzrostowi samokrytycyzmu pod wptywem udziatu w zorganizowanych zajeciach.
(Bartkowicz i Wojnarska 2013).

Przy stosowaniu tradycyjnych oddziatywan wychowawczych w warunkach re-
socjalizacji instytucjonalnej nie nastgpuje zazwyczaj wzrost kompetencji spotecznych
nieletnich (Kupiec, 2012). Nie sprzyja temu zaréwno ograniczenie kontaktow spotecz-
nych, jak i dominujacy w tego typu placowkach kontrolujgco-restrykcyjny klimat wy-
chowawczy (Staniaszek, 2018) Jednakze kiedy zaprojektowane oddzialywania
resocjalizacyjne opieraja si¢ na zdiagnozowanych uprzednio potrzebach wychowan-
kéw, a prowadzone formy pracy i ¢wiczenia sg $cisle ukierunkowane na rozwijanie roz-
poznanych deficytow, to wowczas w ewaluacji odnotowywany jest wzrost kompetencji
spotecznych u nieletnich (Kupiec, 2018).
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Logika dotychczasowego wywodu wskazuje zatem, ze niski poziom umiejetnosci
spotecznych stanowi powazne utrudnienie dla wychowankéw MOW w realizacji ich
potrzeb w zgodzie z obowigzujacymi w spoleczenstwie normami, co zakloca ich pra-
widlowa socjalizacje i moze si¢ przyczynia¢ w ten sposob do rozwoju i utrwalania nie-
dostosowania spotecznego. Tym samym mozna zaktadaé, ze rozwdj kompetencji
spotecznych chroni nieletnich przed demoralizacja i przestgpczoscia, a ich rozwijanie
moze by¢ wykorzystywane jako efektywna forma resocjalizacji. Do organizowania tego
rodzaju przydatna jest wiedza dotyczaca znaczenia czynnikow, ktore warunkuja pro-
cesy ich rozwoju.

Zalozenia metodologiczne badan whasnych

Cel i problematyka badawcza

Celem przeprowadzonych badan byto ustalenie osobowosciowych korelatow posiada-
nych przez wychowankéw MOW kompetencji spotecznych. W zwigzku z tym sformu-
fowano nastgpujace problemy i hipotezy badawcze.

Problem ogolny:
Jaki jest zwigzek pomiedzy wybranymi cechami osobowosci a poziomem kompetencji
spotecznych nieletnich przebywajgcych w mtodziezowych osrodkach wychowawczych?

Hipoteza ogdlna:
Prawdopodobnie istnieje istotny statystycznie zwigzek pomiedzy natezeniem leku, po-
ziomem samooceny i poczuciem umiejscowienia kontroli a poziomem kompetencji spo-
tecznych nieletnich przebywajqgcych w mlodziezowych osrodkach wychowawczych.

Problemy szczegotowe:

1. Jaki jest poziom leku, samooceny i typ umiejscowienia poczucia kontroli
u chtopcoéw i dziewczat przebywajacych w MOW-ach?

2. Jaki jest zwigzek pomiedzy nat¢zeniem lgku a poziomem kompetencji spolecz-
nych chlopcow i dziewczat przebywajacych w MOW-ach?

3. Jaki jest zwigzek pomiedzy samooceng a poziomem kompetencji spotecznych
chtopcow i dziewczat przebywajgcych w MOW-ach?

4. Jaki jest zwiazek pomigdzy umiejscowieniem poczucia kontroli a poziomem
kompetencji spotecznych chtopcow i dziewczat przebywajacych w MOW-ach?

Hipotezy szczegotowe:

1. Przypuszcza si¢, ze u wychowankow przebywajacych w MOW-ach dominuje
wysoki poziom leku, niska samoocena i zewnetrzne umiejscowienie kontroli.

2. Prawdopodobnie istnieje ujemna korelacja pomiedzy nat¢zeniem lgku a pozio-
mem kompetencji spotecznych nieletnich przebywajacych w MOW-ach. Im wyzsze jest
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natezenie leku, tym nizsza ocena poziomu posiadanych przez nieletnich kompetencji
spotecznych.

3. Przypuszcza sig, ze istnieje dodatnia, istotna statystycznie korelacja pomiedzy
poziomem samooceny a stopniem rozwoju kompetencji spotecznych posiadanych przez
nieletnich przebywajacych w MOW-ach. Im wyzsza samoocena tym wyzej nieletni
oceniajg poziom swoich kompetencji spotecznych.

4. Prawdopodobnie im bardziej wewngtrzne umiejscowienie poczucia kontroli
posiadaja nieletni, tym wyzej oceniajg poziom posiadanych kompetencji spotecznych.

Zmienng zalezng w przeprowadzonych badaniach byt poziom kompetencji spo-
tecznych wychowankow, a zmienne niezalezne stanowity wybrane na podstawie teorii,
takie cechy ich osobowosci jak nat¢zenie Igku, poziom samooceny i typ umiejscowienia
poczucia kontroli.

Zastosowana metoda i narzedzia badawcze

W przeprowadzonych badaniach zastosowano metode sondazu diagnostycznego, ktéra
jest dedykowana do rozpoznawania opinii duzy grup badanych, co umozliwia przy lo-
sowym doborze proby reprezentatywnej uogolnianie wnioskow na cata populacje.
W ramach tej metody postuzono si¢ technika ankiety, ktérej wykorzystanie polegato na
wypetnieniu przez nieletnich czterech kwestionariuszy stuzacych do pomiaru poziomu
kompetencji spotecznych, samooceny, leku oraz umiejscowienia poczucia kontroli.

W pierwszej kolejnosci wykorzystana zostata Skala samooceny SES M. Rosen-
berga, w ktorej warto$¢ szacowanej zmiennej traktowana jest jako wyznacznik statej
cechy, a nie chwilowy stan. Narzedzie sktada si¢ z 10 stwierdzen diagnostycznych, obok
ktorych badany ma zaznaczy¢ w jakim stopniu (od 1 do 4) zgadza si¢ z kazdym nich.
Kwestionariusz przeznaczony jest do badania mtodziezy oraz osob dorostych. O rzetel-
nosci polskiej adaptacji kwestionariusza $wiadczy bardzo wysoka warto$¢ wspotczyn-
nika o Cronbacha, ktéra dla mlodziezy w wieku 14-18 lat wyniosta doktadnie 0,81.
Trafno$¢ teoretyczna narzgdzia zostata potwierdzona analizami czynnikowymi oraz ko-
relacjg SES z kwestionariuszami mierzacymi rozne konstrukty tj. umiejscowienie kon-
troli, optymizm, niesmiato$¢, kompetencje spoteczne (Laguna i in., 2007, s. 164).

Kwestionariusz KBPK autorstwa G. Krasowicz i A. Kurzyp-Wojnarskiej postuzyt
do zbadania poczucia kontroli nast¢pstw zachowania, opisanej w teorii spotecznej ucze-
nia si¢ przez J. B. Rottera. Narzedzie przeznaczone jest dla mtodziezy w wieku 13-17
lat i sktada si¢ z 40 pytan dotyczacych prostych sytuacji z zycia. Badani wyrazajg swoja
aprobat¢ badz dezaprobate wybierajac odpowiedz ,,tak” Iub ,,nie” obok kazdego z za-
mieszczonych stwierdzen. KBPK pozwala na okreslenie LOC (LOC — locus of con-
trol)), wewnetrznego lub zewngtrznego na skali sukcesow (S), porazek (P) oraz mierzy
zgeneralizowane poczucie kontroli (na skali S i P). Niskie wyniki $wiadcza o LOC ze-
wnetrznym, a wysokie — o LOC wewngtrznym (Drwal, 1978). Rzetelno$¢ i traftno$¢ tego
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kwestionariusza zostata potwierdzana w toku badan uzyskujac zadawalajace wyniki,
a wspotczynnik rzetelnosci oo Cronbacha dla tego narze¢dzia wynosit 0,62 (Krasowicz
i Kurzyp-Wojnarska, 1990, s. 16-20).

Natezenie lgku nieletnich badano Skalg Jawnego Niepokoju — Jaki Jeste$? autor-
stwa E. Skrzypek i M. Choynowskiego. Kwestionariusz ten pozwala na pomiar skton-
nos$ci neurotycznych. Narzedzie sktada si¢ z 50 pozycji podzielonych na dwie skale:
neurotycznosci (43 pozycje) i ktamstwa (6 pozycji). Badani ustosunkowuja si¢ do po-
danych stwierdzen zaznaczajac odpowiedzi: tak lub nie. Skala ktamstwa informuje
0 stopniu wiarygodnosci odpowiedzi badanych. Wspotczynnik rzetelnosci o Cronbacha
dla tego narzedzia wynosit 0,86 dla wszystkich badanych, 0,86 dla dziewczat a 0,84 dla
chtopcow (Zwierzynska i Matuszewski, 2007, s. 22).

Kompetencje spoteczne zostaly zmierzone za pomocg Kwestionariusza Umiejet-
nosci Prospotecznych Wychowanka (ART), autorstwa A. Goldsteina. Sktada si¢ on z 50
pytan odnoszacych si¢ do rd6znego rodzaju umiejetnosci spotecznych, na ktore respon-
denci odpowiadaja zaznaczajac na skali od 1 do 5 w jakim stopniu potrafig zachowaé
si¢ w okreslony sposdb w podanej sytuacji. W przeprowadzonych badaniach obliczono
zgodnos¢ wewnetrzng dla catego narzedzia, a o jego rzetelno$ci $wiadcza wysokie war-
to$¢ wspotczynnika alfa-Cronbacha zamieszczone w tabeli nr 1.

Tabela 1
Miary rzetelnosci kwestionariusza do pomiaru umiejetnosci spolecznych.

Liczba

a-Cronbacha . .
uwzglednionych pozycji

Podstawowe kompetencje spoleczne 0,79 459
Zaawansowane kompetencje spoteczne 0,70 451
Umiejetnos¢ regulacji emocji 0,71 453
Umiejetnos¢ kontroli agresji 0,80 436
Umiejetnos¢ radzenia sobie ze stresem 0,83 451
Umiejetnos¢ planowania 0,80 443
Ogotem cate narzedzie 0,80 482

Zrodto: badania whasne.

Cechy badanej proby

Badania przeprowadzono od wrze$nia do listopada 2019 roku w 12 losowo wybranych
miodziezowych o$rodkach wychowawczych na terenie woj. zachodniopomorskiego,
kujawsko-pomorskiego i dolnoslaskiego. Wzigto w nich udziat 530 wychowankow,
wsrod ktorych chtopey stanowili 78% a dziewczgta 22%. Po odrzuceniu wadliwie wy-
pelionych ankiet ostatecznie do analiz statystycznych zakwalifikowano 505 kwestio-
nariuszy kazdego typu narzedzia. W badanej probie najczgsciej wystepowali starsi
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wiekiem, szesnastoletni (32%) i siedemnastoletni wychowankowie (36%), ktorych byto
wiecej niz wychowankow do 14. roku zycia (10%) oraz 15-latkow (14%) i 18-latkow
(8%). Na lewosko$ny rozktad tej zmiennej wskazuje ujemna warto$¢ wspolczynnika
sko$nosci (A = —0,96). Srednia dtugos$é pobytu w placowce badanych wychowankow
to 12 miesigcy, przy czym przewazali nieletni z krdtszym okresem pobytu (35% od 1 do
6 mies.), (32% od 7 do 12 mies.) nad wychowankami przebywajacymi od 13 do18 mie-
siecy (13%) oraz powyzej 18 miesigcy (20%). Na dodatni, czyli prawo-skos$ny rozktad
tej zmiennej wskazuje wartos¢ A = 1,79. Pomimo iz Zadna z podanych cech proby ba-
dawczej nie miata charakteru rozktadu normalnego (brak istotnosci statystycznej réznic
w tescie Kotgomorowa-Smirnowa), to wykazuje ona duze podobienstwo do rozktadu
tych zmiennych w og6lnej populacji nieletnich przebywajacych w tym czasie w mio-
dziezowych osrodkach wychowawczych. Wedlug informacji pozyskanych z Osrodka
Rozwoju Edukacji w 95 MOW-ach w kraju umieszczonych byto 4902 wychowankow
w wieku 12-14 lat 10%, 15-16 lat 30%, a 17-19 lat 61%, z czego 67% stanowili chtopcy,
a 33% dziewczetal,

Rezultaty przeprowadzonych badan

Rozktad empiryczny zmiennych niezaleznych wskazuje, ze w badanej grupie wystepo-
wata przewaga wychowankow z wysokim natezeniem leku (52,2%). Przy czym czgsciej
dotyczylo to dziewczat niz chtopcow (%= 80,2; C = 0,384; p < 0,001).

Tabela 2.
Natezenie lgku u nieletnich przebywajgcych w MOW-ach.
Le¢k
Ple¢ niski $redni wysoki razem
L % L % L % L %
chtopcy 55 15,5 85 23,9 215 60,6 355 100
dziewczgta 5 4,6 77 70,6 27 24,8 109 100
razem 60 12,9 162 34,9 242 52,2 464 100

Zr6dto: badania wtasne, ¥ = 80,2; df = 2; C=0,384; p < 0,001.

Natezenie leku nie podlegalo natomiast istotnemu zréznicowaniu ani ze wzglgdu
na wiek (¥*=7,1; df=8; C= 0,123; p= 0, 530), ani dlugo$¢ pobytu nieletnich
w oérodku (y?= 1,9; df = 6; C = 0,067; p = 0,924). Mozna wigc przyjaé, ze stwierdzona
tendencja wystgpowata z podobnym natgzeniem w poszczegolnych grupach wieko-
wych, niezaleznie od dtugosci przebywania wychowankoéw w placowce resocjalizacyjne;.

Rozktad samooceny w badanej probie miat charakter lewoskosny (A = —0,173), co
znaczy, ze przewazaty w niej osoby o wyzszym od przecigtnego poczuciu wiasnej wartosci.

! System kierowania nieletnich do placowek o$wiatowych (ore.edu.pl).
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Tabela 3
Poziom samooceny wychowankéw przebywajgcych w MOW-ach.
Samoocena
Ple¢ niska $rednia wysoka razem
L % L % L % L %
chlopcy 42 11,1 293 77,5 43 11,4 378 100
dziewczeta 19 17,0 80 71,4 13 11,6 112 100
razem 61 12,4 373 76,1 56 11,4 490 100

Zrédto: badania whasne, ¥ = 2,8; df = 2; C = 0,075; p = 0,246.

Roznice pod wzgledem tej cechy pomiedzy chtopcami a dziewczetami nie byty
istotne statystycznie. Nie odnotowano réwniez znaczacego zroznicowania ze wzgledu
na wiek (¥?=5,2; df =8 ; C = 0,106; p = 0,701) oraz dlugo$¢ pobytu nieletnich w pla-
cowee (x>=6,9; df =6; C=0,122; p = 0,332).

Wsrod wychowankdéw przebywajacych w mtodziezowych osrodkach wychowaw-
czych dominowaly osoby z zewnetrznym poczuciem umiejscowienia kontroli (65,9%),
jedynie 12% z nich posiadato wewngtrzny status LOC. Odnotowana tendencja czgsciej
dotyczyta chtopcow niz dziewczat (y*= 36,2; df = 2; C = 0,267; p < 0,001).

Tabela 4.
Umiejscowienie poczucia kontroli u wychowankow przebywajgcych w MOW-ach.
LOC
Ple¢ zewnetrzne ZroOwnowazone wewnetrzne razem
L % L % L % L %
chlopcy 264 73,1 63 17,5 34 94 361 100
dziewczeta 47 42,3 39 35,1 25 22,5 111 100
razem 311 65,9 102 21,6 59 125 472 100

Zrédto: badania whasne, ¥2 = 36,2; df = 2; C = 0,267; p < 0,001

Nie odnotowano natomiast istotnych statystycznie roznic odno$nie poczucia
sprawstwa ze wzgledu na wiek (x°= 13,2 ; df = 8; C=0,166; p = 0,105) oraz dtugos¢
pobytu nieletnich w placéwce resocjalizacyjnej (x*>= 2,6; df = 6; C=0,077; p = 0,859).
Uzyskane wyniki potwierdzaja wigc, ze nieletnich przebywajacych w mtodziezowych
osrodkach wychowawczych charakteryzuje w wigkszosci podwyzszony poziom leku
oraz zewngtrzne umiejscowienie kontroli. Nie potwierdzila si¢ jedynie ta cze$¢ hipo-
tezy, w ktorej zaktadano, ze mtodziez niedostosowana spotecznie z MOW posiada
w wiekszoS$ci niskg samooceng.

Zamieszczone w tabeli nr 5 wyniki pozwalaja z kolei na weryfikacje drugiej z po-
stawionych hipotez. Wskazujg one, Ze Zadna z obliczonych korelacji nie osiagneta wy-
maganego poziomu istotnosci statystycznej. Mozna wigc przyjaé, ze zarowno wsrod
badanych chtopcow, jak i dziewczat zadna z wyrdznionych kompetencji nie wigze si¢
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istotnie z nat¢zeniem odczuwanego przez nich leku. Oznacza to, Zze postawiona w ba-
daniach hipoteza ulegta catkowitej falsyfikacji.

Tabela 5
Natezenie leku a poziom kompetencji spotecznych nieletnich w MOW-ach.
Le¢k
Kompetencje spoteczne chlopcy dziewczeta razem
rho p rho p rho p

0golne —,038 ,480 ,007 ,942 —,020 ,674
podstawowe ,002 975 —,072 ,458 -,007 ,880
zaawansowane ,018 142 —,096 321 —,005 ,918
regulacja emocji ,003 ,952 ,014 ,882 ,011 ,820
kontrola agresji —-,019 ,718 ,018 ,854 -,003 ,952
kontrola stresu —,014 ,801 —,080 411 —,023 ,617
planowanie —,038 ,484 —,103 ,287 —,049 ,296

Zrédto: badania whasne. Legenda: rho — wspotczynniki korelacji Spearmana, p — poziom istot-
nosci statystycznej.

Zestawienie wspotczynnikéw korelacji (tab. 6) informujacych o sile i istotnosci
statystycznej zwigzkéw pomigdzy samooceng a poziomem kompetencji spotecznych
nieletnich pozwala na weryfikacje trzeciej z postawionych hipotez.

Tabela 6
Samoocena a poziom kompetencji spotecznych nieletnich w MOW-ach.
Samoocena
Kompetencje spoteczne chlopcy dziewczeta razem
rho p rho p rho p

ogolne ,098 ,050* ,126 ,184 ,099 ,030*
podstawowe ,076 ,144 ,057 ,553 ,068 ,136
zaawansowane ,085 ,103 ,007 ,944 ,066 ,152
regulacja emocji ,025 ,629 -,014 ,881 ,010 ,827
kontrola agresji ,087 ,094* —,038 ,693 ,049 ,285
kontrola stresu ,077 ,139 ,173 ,071 ,098 ,032*
planowanie ,095 ,012* ,072 452 0,111 ,051*

Zrédto: badania whasne. Legenda: rho — wspotczynniki korelacji Spearmana, p — poziom istot-
nosci statystycznej.
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W oparciu o uzyskane wyniki mozna powiedzie¢, ze wsrdd nieletnich przebywa-
jacych w placowkach resocjalizacyjnych poziom ich samooceny tgczy si¢ istotnie tylko
z oceng umiejetnosci kontrolowania agresji oraz planowania realizacji celow. Prawidto-
wos¢ ta wystepuje jedynie wsrod chtopcdw, a nie odnotowano jej wsrod dziewczat.
Oznacza to, ze stopien posiadanych przez wychowankdéw kompetencji spotecznych nie
zalezy od poziomu ich samooceny i tym samym sformutowana hipoteza w wigkszosci
takze zostata sfalsyfikowana.

Przedstawione w tabeli nr 7 zestawienie wspotczynnikoéw korelacji obliczonych
dla poczucia umiejscowienia kontroli i poziomu kompetencji spotecznych nieletnich
uprawnia do pozytywnej weryfikacji ostatniej ze sformutowanych hipotez.

Tabela 7
Umiejscowienie poczucia kontroli a poziom kompetencji spotecznych nieletnich w MOW-ach.

Umiejscowienie poczucia kontroli

Kompetencje spoteczne chtopcy dziewczgta razem
rho p rho p rho p
ogolne ,260 ,000* ,213 ,025* 278 ,000*
podstawowe ,179 ,001* ,158 ,099* ,200 ,000*
zaawansowane ,199 ,000* ,213 ,025* ,204 ,000*
regulacja emocji ,104 ,050* ,072 ,452 127 ,006*
kontrola agresji ,191 ,000* ,229 ,016* ,230 ,000*
kontrola stresu ,262 ,000* ,243 ,010* 275 ,000*
planowanie ,246 ,000* ,282 ,003* ,266 ,000*

Zroédto: badania wiasne. Legenda: rho — wspotczynniki korelacji Spearmana, p — poziom istot-
noSci statystycznej.

Wyniki przeprowadzonych badan potwierdzaja, ze zar6wno w grupie chlopcow,
jak 1 dziewczat wewngtrznemu poczuciu kontroli towarzyszy zazwyczaj wyzsza ocena
poziomu posiadanych kompetencji spotecznych. Prawidtowos¢ ta dotyczy wszystkich
wyroznionych rodzajow kompetencji spotecznych, co oznacza, ze im bardziej we-
wnetrzne jest umiejscowienie kontroli, tym wyzszy jest nie tylko ich ogdlny poziom,
ale takze ocena rozwoju poszczegolnych ich rodzajow, czyli kompetencji podstawo-
wych, zaawansowanych, zwigzanych z regulacjg emocji, kontrolg agresji, stresu i umie-
jetnoscig planowania.

Uzyskane w przeprowadzonych badaniach wyniki wskazuja, Ze najsilniejszym ko-
relatem oceny posiadanych przez nieletnich kompetencji spotecznych jest poczucie
umiejscowienia kontroli. Duzo mniejsze znaczenie ma poziom posiadanej przez nich
samooceny. Natomiast w ogole nie wigze sie to z natezeniem odczuwanego przez nie-
letnich leku. Stwierdzona prawidtowos$¢ odnosi sie zarowno do chtopcow, jak i do
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dziewczat, ktorzy przebywaja na podstawie orzeczenia sgdowego w mtodziezowych
osrodkach wychowawczych.

Dyskusja i wnioski

Uzyskane wyniki potwierdzaja doniesienia innych badaczy, ze nieletni przebywajacy
w mtodziezowych osrodkach wychowawczych charakteryzuja si¢ wysokim natezeniem
Igku (Kupiec, 2016, s.78; Sitarczyk, 2005, s. 69-80; 2008, s. 69—70). Wysoki poziom
stwierdzanego neurotyzmu jest najczesciej skutkiem traumatycznych doswiadczen
zwigzanych z dorastaniem w rodzinach niepelnych, dysfunkcyjnych lub patologicznych
(Liberska, 1998), a takze niedostatecznym zaspokojeniem podstawowych potrzeb
w warunkach przymusowej i ucigzliwej izolacji (Skibinska, 2017). Umieszczenie
w osrodku powoduje, zwlaszcza w poczatkowym okresie pobytu, poczucie zagubienia
i dezorientacji, co zwigzane jest z adaptacjg do nowego miejsca, obowigzujgcych w nim
formalnych i nieformalnych zasad, zwyczajow oraz wnikliwej i systematycznej kontroli.

Analiza uzyskanych wynikow dowodzi, ze wsrdd osob nieprzystosowanych spo-
tecznie z MOW dominuje wyzsze od przecigtnego poczucie wlasnej wartosci, na co
zwracajg uwage takze badania niektorych autoréw (Gaszczynskiej-Pluciennik, 2004,
s. 13; Kupiec, 2014, s. 129). Nie zgadza si¢ to natomiast z rezultatami innych badan,
ktore wskazuja na przewage wychowankow z niskg samooceng (Konaszewski i So-
snowski, 2017, s. 188; Siemionow, 2011, s. 161). Wystepujace rozbieznosci wythuma-
czy¢ mozna nieadekwatnoscia, czyli zawyzaniem albo zanizaniem samooceny przez
nieletnich (Bartkowicz, 2013, s. 229-234). Tym bardziej ze samoocena u wigekszosci
nastolatkow krystalizuje si¢ w koncowej fazie dorastania, a przez caty ten okres podlega
nieustannym wahaniom (Potocka-Hoser, 1985, s. 31). Znamienne jest przy tym, ze ci,
ktérzy znajduja si¢ na poczatku kariery dewiacyjnej, najczgséciej ja zanizajg. Natomiast
zaawansowani w procesie demoralizacji zawyzaja, pozytywnie waloryzujgc cechy
uznawane przez ogol spoteczenstwa za negatywne, liczace si¢ w podkulturze przestegp-
czej (Ostafinska-Molik i Wysocka, 2016).

Otrzymane w niniejszych badaniach rezultaty wskazujg, ze wickszo$¢ nieletnich
przebywajacych w mtodziezowych osrodkach wychowawczych charakteryzuje si¢ ze-
wnetrznym poczuciem kontroli. Wynik ten jest zbiezny z badaniami przeprowadzonymi
wérod dorastajacej mtodziezy szkolnej (Barani, 2006; Szmigielska, 1981). Warto jed-
nak zaznaczy¢, ze poczucie lokalizacji kontroli nie jest stalag wlasciwoscig osobowosci
i ksztattuje si¢ przez caly okres dziecinstwa oraz adolescencji (Filipiak i Lubianka,
2019, s. 93), podlegajac fluktuacji (Kulas, 1998). Do czynnikow, ktore majg wplyw na
przechodzenie od zewnetrznego do wewngtrznego LOC zalicza si¢ przede wszystkim
oddziatywania wychowawcze sprzyjajace rozwijaniu odpowiedzialno$ci oraz postepu-
jacy rozwoj poznawczy (Piaget, 1974). Istotne sg tez czynniki sytuacyjne takie jak
zmiana szkoty, przejscie na kolejny etap edukacyjny (Szmigielska, 1981). Wigze si¢ to
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zazwyczaj z kumulacjg nowych doswiadczen spotecznych przyspieszajacych rozwoj
umiejetnosci zwigzanych np. ze wzrastajacymi mozliwosciami wywierania wpltywu na
otoczenie (Trempata, 2001). Uzyskane wyniki $wiadcza o tym, ze wychowankowie nie
maja poczucia wplywu na przebieg i rezultaty zdarzen, w ktorych uczestnicza, niezaleznie
od tego, czy sa to sytuacje konczace si¢ dla nich sukcesem, czy porazka. Przyczyna tego
moga by¢ dotychczas niekorzystne doswiadczenia socjalizacyjne, ale o wiele bardziej pa-
nujacy w wigkszosci placowek resocjalizacyjnych kontrolujaco-restrykcyjny klimat
wychowawczy, w ktérym znaczaco ogranicza si¢ ich wptyw na wlasny rozwgj.

Uzyskane rezultaty przeprowadzonych badan wskazuja, ze poziom posiadanych
przez nieletnich kompetencji spotecznych jest niezalezny od natezenia odczuwanego
przez nich Igku. Jest to sprzeczne z wynikami badan, ktore byty przywolywane w cze$ci
teoretycznej artykutu. W tym miejscu warto jednak zwrdci¢ uwage, ze o ile wysokie
nat¢zenie Igku moze utrudnia¢ uczenie si¢ nowych kompetencji, o tyle nie ma to
wplywu na oceng¢ ich poziomu, gdyz prawdopodobnie zalezy ona od innych czynnikow.
By¢ moze osoby bardziej lekowe zawyzaja poziom swoich kompetencji kompensujac
sobie w ten sposob ukrywane deficyty, wszak silniej odczuwajg potrzebe aprobaty spo-
tecznej. Weryfikacja takiej interpretacji wymaga jednak przeprowadzenia dalszych ba-
dan, polegajacych na pordéwnaniu ocen wychowankéw z ocenami innych o0séb
wchodzacych z nimi w interakcje (rodzicow, wychowawcow, rowiesnikow, nauczycieli).

W przeprowadzonych badaniach stwierdzono brak zwigzku pomiedzy uogdlniona
samoocena, ktora stanowi istotng cze$¢ obrazu siebie, a poziomem posiadanych przez
wychowankow MOW kompetencji spotecznych. Moze to oznacza¢, ze w budowaniu
korzystnego lub niekorzystnego obrazu siebie pomijany jest stopien rozwoju posiada-
nych umiejetnosci spotecznych. Nie sg one uwzgledniane w samoocenie, poniewaz
mtodziez buduje ja w oparciu o inne Kryteria niz umiejetnosci ujawniane w interakcjach
spotecznych na terenie osrodka. To jak mtodziez ocenia swoje kompetencje spoteczne
nie ma wigc zadnego zwigzku z tym czy posiadam niskg czy wysoka samoocen¢. By¢
moze dzieje si¢ tak dlatego, ze wigkszo$¢ do§wiadczen na podstawie, ktorych nieletni
oceniajg swoje kompetencje jest inicjowana i nadzorowana przez wychowawcow, co
zapewne wzmacnia w nich takze zewnetrzne umiejscowienie poczucia kontroli. W ten
sposob moze dochodzi¢ takze do zafatszowywania (zawyzania lub zanizania) obrazu
posiadanych przez wychowankoéw umiegjetnosei, ktdore w warunkach wolnosciowych
moglyby by¢ zupehie inaczej oceniane.

Wyniki przeprowadzonych badan dowodza, ze wychowankowie MOW z we-
wnetrznym umiejscowieniem poczucia kontroli wyzej oceniaja wiasne kompetencje
spoteczne niz ich rowiesnicy z zewnetrznym LOC. Oznacza to, ze kiedy nieletni czuja
si¢ odpowiedzialni za inicjowanie oraz przebieg nawigzywanych interakcji spotecz-
nych, wyzej oceniaja swoje kompetencje, niz kiedy towarzyszy im przekonanie, ze nie
maja wickszego wptywu na to co si¢ z nimi dzieje w placowce. Stwierdzong zaleznos¢
po czesci wyjasni¢ mozna wynikami badan ukazujacymi wptyw LOC na uczenie si¢
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nowych kompetencji w sytuacjach trudnych. Nastolatkowie efektywniej radzili sobie
Z trudnosciami, podejmujac proby ich rozwigzywania, przezwyciezania i uczyli si¢ no-
wych kompetencji, kiedy cechowato ich poczucie kontroli nad zaistnialg sytuacja. Na-
tomiast ich rowiesnicy z zewnetrznym LOC cze$ciej zamiast stosowac i1 uczy¢ sig
nowych kompetencji spotecznych, przejawiali agresywne strategie radzenia sobie z na-
potykanymi trudno$ciami (Borecka-Biernat, 2007). Prawdopodobnie wigc wewnetrzne
umiejscowienie kontroli nie tylko pomaga w nabywaniu nowych kompetencji, ale tez
zwicksza §wiadomos¢ ich posiadania, co z kolei skutkuje wyzsza samooceng w zakresie
posiadanych umiejetnosci spotecznych.

Stwierdzone zalezno$ci maja duze znaczenia dla organizowania w praktyce procesu
resocjalizacji nieletnich w placowkach zamknigtych. Wskazuja bowiem jednoznacznie,
ze zwigkszanie §wiadomosci wychowankow odnosnie posiadanych kompetencji spotecz-
nych wigze si¢ przede wszystkim ze stopniem przypisywania sobie kontroli nad sytuacja,
w ktorej sg nabywane. Oznacza to, ze w praktyce powinno sie pozostawia¢ wychowan-
kom MOW jak najwiecej swobody w inicjowaniu oraz kontrolowaniu przebiegu nawia-
zywanych interakcji spolecznych, stwarzajac im do tego odpowiednie warunki.

Z tej perspektywy w rozwijaniu kompetencji spotecznych w procesie resocjalizacji
wzrasta znaczenie nawigzywanych przez nieletnich interakcji w sytuacjach poza pla-
cowka. Dotyczy to zardwno aktywnoS$ci podejmowanej przez nich w trakcie przepustek,
jak i realizowanej przez osrodek wspotpracy ze srodowiskiem. Niezmiernie istotne jest
przy tym wzbudzanie w nich refleksji nad odnoszonymi sukcesami i porazkami. Dla-
tego nalezy zwraca¢ szczeg6lng uwage podczas indywidualnej rozmowy po kazdej ta-
kiej sytuacji nie tylko na wtasciwg ocene nabywanych kompetencji, ale tez przyczyny
odnotowywanych osiagnigé, jak i niepowodzen, tak aby rozwija¢ i wzmacnia¢ we-
wnetrzne poczucie kontroli.

Kompetencje spoleczne mozna réwniez rozwija¢c w wychowankach przebywaja-
cych w o$rodku poprzez organizowanie im treningu umiejetnosci spotecznych. Polega
0n na powtarzaniu, utrwalaniu ¢wiczonych w trakcie sesji grupowych umiejetnosci oraz
systematycznym przenoszeniu ich do prawdziwych sytuacji zyciowych przy zachowa-
niu zasady stopniowania trudnosci (Goldstein i in, 2004). Badania dowodza, ze organi-
zowanie tego rodzaju treningéw przyczynia si¢ takze do zmiany lokalizacji poczucia
kontroli u nieletnich z zewnetrznego na wewnetrzny (Harrell i in., 2009).

Na koniec warto jeszcze raz podkresli¢, ze kiedy wychowankowie nie czuja si¢
odpowiedzialni za przebieg nawigzywanych interakcji obniza si¢ ich ocena posiadanych
umiejetnosci, poniewaz nie biorg oni pod uwage siebie, swoich cech czy zachowan jako
przyczyny uzyskiwanych rezultatow, a mowiac w skrocie — nie internalizuja ¢wiczo-
nych kompetencji. Nalezy zatem rozwija¢ poczucie osobistej odpowiedzialnosci za de-
cyzje, ktore podejmuja. Ukazywac im zwigzki pomigdzy intencjami, wybieranymi
przez nich sposobami dziatania oraz wynikajagcymi z tego konsekwencjami.
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